
令和3年度「沖縄型産業中核人材育成事業」 2021年7月1日

「DXによる沖縄観光・流通販路多様化プログラム」カリキュラム

実施日 実施時間

7/19（月）14:00-16:00 2時間 ― 森戸 裕一 講座主旨、カリキュラム説明、講座の進め方、修了要件

1.人材マネジメント 7/20（火）14:00-15:00 1時間 1時間 森戸 裕一 人材採用と募集、人材育成の考え方を学ぶ

2.情報マネジメント 7/27（火）14:00-15:00 1時間 1時間 森戸 裕一 情報セキュリティ手法とセキュリティ教育の重要性を学ぶ

3.セルフマネジメント 8/3（火）14:00-15:00 1時間 1時間 森戸 裕一
組織のリーダーに求められる思考、視点と振る舞い

自己管理の重要性と手法を学ぶ

4.ネットショップ運営と会計知識 8/10（火）14:00-16:00 2時間 2時間  岡崎 理枝子
ネットショップ経営に必要最低限の会計知識を学ぶ

在庫管理、仕入計上、決算書、クラウド会計ソフト活用

5.市場動向・優良ショップ分析

   マーケティング基礎
8/17（火）14:00-15:00 1時間 1時間 宮本 順一

国内外におけるECのビジネス環境、市場動向を考察する

業界のプレーヤーと取り扱い主力商品、成功事例など

6.消費者行動と

　 客単価アップの具体的手法
8/24（火）14:00-15:00 1時間 2時間 志鎌 真奈美

客単価アップを意図した商品企画や販売方法の考え方を習得

する

7.Webマーケティング

　 ライブコマースへの集客とSNS連携
8/31（火）14:00-15:00 1時間 2時間 志鎌 真奈美

ネットショップ運営における集客の考え方と様々な方法を学ぶ

SNS運用とライブコマースへの集客の考え方と手法

8.Webマーケティング

   広告活用と運用
9/7（火）14:00-15:00 1時間 2時間 志鎌 真奈美

SEO、ディスプレイ広告、SNS広告などのWEBマーケティング手

法を学ぶ

09.出店形態 9/14（火）14:00-15:00 1時間 1時間 宮本 順一
ネットショップ出店形態の種類と特徴、仕組みを学ぶ

ネットショップ開設サービス(ショッピングカート)解説と選定基準

10.出店準備 9/16（木）14:00-15:00 1時間 1時間 宮本 順一

ネットショップ運営における商品管理、登録の考え方と方法を

学ぶ。商品管理（登録、基本情報、写真）、CMSとテンプ

レートの活用

11.ネットショップ   サイト制作　1 9/28（火）14:00-15:00 1時間 1時間 志鎌 真奈美
ネットショップ運営における必要なページとサイト構造、ビジュア

ルデザインを学ぶ

12.ネットショップ   サイト制作　2 10/5（火）14:00-15:00 1時間 1時間 志鎌真奈美
ネットショップ運営におけるサイト情報更新の考え方と実際の作

業を学ぶ

13.ネットショップ運営　基礎 10/12（火）14:00-16:00 2時間 1時間 志鎌 真奈美
ネットショップ運営業務の全体像とネットショップ運営における目

標設定～改善の考え方・方法を学ぶ

14.ネットショップ運営

   　法務・決済・流通
10/19（火）14:00-15:00 1時間 1時間  岡崎 理枝子 ネットショップ運営における決済、流通の基礎知識を学ぶ

15.ネットショップ運営

　　 越境ECの基礎
10/26（火）14:00-15:00 1時間 1時間 森戸 裕一

越境ECの基礎知識を学ぶ｡

国内ECとの違いと注意点（配送料・手数料）、法律、関税

など

16.ネットショップ運営　顧客対応 11/2（火）14:00-15:00 1時間 1時間  岡崎 理枝子 ネットショップ運営における接客の考え方・方法を学ぶ

17.ライブコマース運営　基礎 11/9（火）14:00-16:00 2時間 ―

玉城 惇

池田 優子

玉城 里那

ライブコマース業務を学ぶ｡各自のライブコマースの企画

11/15（月）10:00-17:00 6時間 ―

11/16（火）10:00-17:00 6時間 ―

12/9（木）13:00-16:00 3時間 ― ― 場所：沖縄空手会館（予定）

内閣府主催 場所：沖縄県内（予定）

※講義内容、講師、日時、研修会場などは変更になる場合がございますので、予めご了承ください

※E-Learningはライブ講義前の前提学習として実施いたしますが、学習テーマによっては、ライブ講座後に受講いただく場合もございます。

※全18回の講義の出席が修了要件です。ライブ講座・集合研修と他業務が同時間にならぬよう、上長とご調整お願いいたします。
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講座説明会

学習テーマ E-Learning

成果発表会

修了証授与式

玉城 惇

池田 優子

玉城 里那

講師
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18.バーチャルとリアルの融合

★ライブコマース実地研修（会場：沖縄空手会館 予定）　※感染症対策の為、2グループに分けて実施

2022年3月上旬

実店舗の運営におけるバーチャル店舗の活用～改善の考え

方・方法を学ぶ

概要
ライブ講義（オンライン）
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