
2021 年７月１日 

受講に関する Q＆A 

 

Q 受講対象は観光や流通に関連する業種のみでしょうか。 

A 業種は問いません。EC サイト運営に課題を感じている方や今後取り組みたい方を対象といたします。 

 

Q IT や ECに対してほとんど知識や経験がありませんが、受講資格はありますか？また、初心者向けの指導はあ

りますか？ 

A ファイル操作、タイピングなど基本的な PC 操作のスキルが必要ですが、高度な IT や EC の知識は必須ではあ

りません。スマートフォンで SNS の投稿や動画撮影ができる、写真やファイルを添付できる程度の技術があれ

ば大丈夫です。なお、講座中の PC 操作に関する初心者対応はいたしかねます。 

 

Q オンラインライブ講座の実施日時と仕事が重なる可能性がありリアルタイムによる受講はほとんど出来ません。

録画したオンライン講座を中心に受講したいのですが可能でしょうか？ 

A 録画したオンライン講座での受講は、冠婚葬祭や病欠などやむを得ない理由で欠席した場合のみと致します。

オンラインライブ講座と業務が重ならないよう、所属企業の上長とご調整をお願いします。やむを得ない理由で

欠席する場合は、予め事務局へご相談下さい。 

 

Q シフト等の仕事上の関係で、定期的な受講が難しいと思います。録画したオンライン講座をまとめて視聴する

形でも受講資格はありますか？ 

A 毎週火曜日のオンライン講座をライブで受講いただくことが条件となります。 

所属企業の上長と相談の上、お申込み下さい。 

 

Q 各講座に対するレポート提出や卒業試験などはありますか？その際、成績の善し悪しで修了認定の内容に

異なりはありますか？ 

A 講座の理解度を測る為に小テストや課題制作を実施いたします。修了認定については、課題の提出状況や

制作物などをもとに総合的に評価します。 

 

Q 講座以外での講師や受講者とのオンラインやオフラインでの交流機会はありますか？  

A Chatwork を使用し受講に関するご案内を致します。また、10 名ずつのグループに分け事務局よりそれぞれ

のグループにチューターを派遣し受講生のサポートをいたします。新型コロナウイルスの感染状況にもよりますが、

ライブコマース実地研修や成果報告会はオフラインを予定しており、交流会を実施できればと思います。 

 

Q 本研修修了後に認定証や資格制度などのキャリアアップにつながる制度などはありますか？ 

A 本研修を修了されますと、内閣府特命担当大臣名で修了証が発行され、個人の技能として証明されます。 

また、ネットショップ能力認定機構の実施するネットショップ検定に則した内容も学べるので、修了後の認定資

格として、是非挑戦してください。 


